INFORME DIALOGO PARTICIPATIVO DE ACCIDENTES DE TRAYECTO ISL
DIRECCION REGIONAL METROPOLITANA.

En Santiago de Chile, 6 de Julio de 2019 se realizé el Dialogo Participativo de
Accidentes de Trayecto desde las 08:30 horas hasta las 13:00 horas. en Hotel
Fundador, Paris 888, Saléon Gobernador, Comuna de Santiago.

Los Accidentes de Trayecto se presentan como uno de los eventos complejos
en relacion a una Regién Metropolitana' que concentra mas del 40% de la
poblacion nacional, una ciudad que se ha caracterizado por su creciente
complejidad, con el predominio de un mercado automotriz en aumento, y
diversas formas de transporte, entre ellas, la bicicleta?, que aparecen como
fendmenos nuevos que cada vez se consolidan mas.

El Dialogo conté con tres exponentes en un principio como nocién de apertura
del dialogo: Eddie Arias, Sociélogo, Doctor en Ciencias Politicas, encargado de
participacion ciudadana de la Region Metropolitana del ISL. Luis Alberto
Stuven, Abogado, Magister en Derecho Regulatorio. Secretario Ejecutivo,
Comisién Nacional de Seguridad de Transito, CONASET. Pablo Pefaloza,
Administrador de Hoteles y Restaurantes, Presidente del Movimiento Furiosos
Ciclistas.

Luego de las ponencias se procedié a un trabajo de comisiones donde se
implementaron 4 preguntas:

1. Como inscribirse en el seguro de accidentes del trabajo

2. Problematicas de transito urbano que generan condiciones propicias
para los accidentes de trayecto.

3. Cdbmo se declara un accidente de trayecto

4. Plan de movilidad sostenible para prevenir accidentes de trayecto

Se desarrollaron 6 grupos de discusién en torno a las tematicas que duré
aproximadamente una hora. Se trabaj6é sobre las fichas 1 y 2 de registro de
consultas grupales e individuales de dialogo participativo del Instituto de
Seguridad Laboral.

Luego se desarrolld una “plenaria” donde se expuso lo discutido en comisiones,
y se abrié la palabra para confrontar opiniones y visiones sobre la temética. La
participacion fue extensa y nutrida de solidas opiniones como se demuestra en
los respaldos. La presencia de carabineros, de funcionarios de la Suseso,
trabajadoras de casa particular, integrantes de furiosos ciclistas, y usuarios de
la bicicleta, permitié una mezcla heterogénea que refleja la complejidad de la

' Los traslados en la Region Metropolitana constituyen, segun los principales resultados de la Encuesta Origen Destino
de Santiago (MTT) se encuentra que el total de viajes generadas en la ciudad, en un dia habil tipico, supera los 18
millones, lo que significa que cada habitante realiza en promedio 2,78 viajes diarios, y por lo tanto, cada hogar genera
en promedio 9 viajes diarios.

? En cuanto a la bicicleta, éste fue el de mayor crecimiento con 105,5%, lo que le permitié duplicar su incidencia en la
particion modal, pasando de 2,1% a 3,9% de los viajes (CEP, 2016).



dimension urbana, en su dinamica de trayectos dentro de la Region
Metropolitana. Los eventos de accidentes de trayectos que configuran una
singularidad que puede y debe ser estudiada cada vez con mas profundidad,
pues se dan caracteristicas nuevas que van configurando un entramado de
circuitos, vias, y ciclovias, rutas, y autopistas que convergen en una realidad
multisistemica.

Cerca de la 1 de la tarde se procedié6 a cerrar el Dialogo Participativo de
Accidentes de Trayectos entre opiniones que establecieron una alta valoracion
de la instancia.

Conclusiones.

Una de las conclusiones que se destaca es que todos los trabajadores pueden
estar cubiertos por el seguro de la ley de accidentes del frabajo y
enfermedades profesionales (ley 16.744). Se habla de mejorar sefialéticas del
metro para el publico en general, mejorar infraestructura de la locomocién
colectiva (buses interurbanos), generar buses de acercamiento, ciclovias con
continuidad y mejorar la sefalizacién para peatones, promover la educacién
para aprender a andar en bicicletas.

Se constatan condiciones de mal disefio y arquitectura de las ciclovias, y las
vias en general. Reubicar el comercio ambulante que ocupa espacios de
peatones y vehiculos, restringir el uso del celular en la conduccién de vehiculos
y peatones, promover campafias para el NO uso de drogas en la conduccién.
El estrés de la congestiéon vehicular genera que no se tomen resguardos para
la conduccion, la promocién de generar “mantenciones” en los vehiculos.
Desarrollar la educacion vial a traves de los medios masivos, fomentar la
planificacion de los viajes, promover valores de respeto entre los usuarios de
las vias de transito urbano.

Promover vagones con nifios y tercera edad en el metro. Conectar ciclovias y
sefalizacion. El ISL deberia desarrollar mayor difusién sobre el seguro y
cobertura. Renovacién de buses que no tengan torniquetes.

Las condiciones de infraestructura de la ciudad es deficiente, no entender que
la bicicleta es un vehiculo y puede generar siniestros. Es importante revisar el
concepto de accidente, debido a la antigliedad de la ley que tiene 50 afios. Se
sugiere mejorar los convenios de prestaciones médicas para mayor claridad del
afectado. Georreferenciar los puntos, y comunas® con mas altos nimeros de
siniestros.

* La RM es la region que registra el mayor nimero de accidentes del trabajo en febrero de 2019 con 6.441 casos, lo
cual es consistente con el tamafio de su fuerza de trabajo (SUSESO, 2019). En la RM, las comunas con mayor nimero
de siniestros fueron: Santiago (2.483 siniestros), Puente Alto (2.339 siniestros) y Maipu (2.154 siniestros). Y las
comunas con mas fallecidos fueron Maipt (19 fallecidos), Pudahuel (18 fallecidos) y Santiago (16 fallecidos)
(CONASET, 2017).
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#%dxﬁ P of &Ug;uw U e L‘a
o Cewde Se. dd Lm\w%‘o “ e

Por favor, una vez completada, entregar la presente ficha al responsable de Iz actividad.
iMUCHAS GRACIAS!



Departamento de Clientes y Entorno
Unidad de Transparencia y Participacién Ciudadana

Il. Conclusiones del grupo. Referido a comentarios, conclusiones y/o requerimientos en el
tema hacia el ISL y/o Servicios Publicos.

Q hlV) - hegobdl emEe feSHLzg vE

Cicio AT _
?) Consrer > CHPATA ERAACER)  sole
Recbero 4 07 2 AL ET

Z) SL = A ]@/Z. PG SOPNE  ScelET

. D M
CELATE - _ .
it CE ZUES Pl Ei/ommid

) oTT 2 Mﬁémﬁ/)%/

“M/E—t) .

P Ieeeits 4 34 cor
/wgﬂfg{ g Cod AITeT,

s) prolic 2 g > flohoiel Bl 75
N a7 TE _Jfocdd  pe Ei 7R &L
fg% Ao P%CZJL%{ .

Por favor, una vez completada, entregar la presente ficha al respensable de 1a actividad.
iMUCHAS GRACIAS!!




Departamento de Clientes y Entorno
Unidad de Transparencia y Participacién Ciudadana

Il. Conclusiones del grupo. Referido a comentarios, conclusiones y/o requerimientos en el
tema hacia el ISL y/o Servicios Publicos.

[P Aucnic A €Y (6344, ST PeFEne 4 L AdT"
oMo PROP VDS G iy Tire Dinecio EWTRE €L PUNTO O
M e AL Ve ‘rn/ﬂnf/ﬂ’)? EL Wispt. Dowre e pPernoci?
b DoLAmMEN TALIOAG ‘ZVWM Ceceananie ©5 €L PiAT
(9eernpiian INONIPUAL pe dcnlipe U8 Tama7e).
Y TEmesr/ AN Ot rnnogen)/ potiinena GX MER (4 v,
Vectmact X Hmple s 4 & o b 3505
Y LR FImfle ; Hay #EJaS #ig Pang 39 BL Aalemic
Peviomanio . W AAT que iwdoiisend (llorens 5-‘5’0&11/1%3;}5
SULLE i Meler pry Pe (el B1 awlerro e A B
PAAT Y Demipo & M AnNeievir 2e (n Ley (50 4TWY)
Y ff* VIVA MUoVR vidion O VigeTe Acivacse fe|
PUAGE TAMBTEW LA Nectr odr S [N/ cimde \in)
A o O Nent) T 49 [ ES BN brciom 7 2t
i L . .
PRoicisl g Lo AL a4 4k Yo crpmpid s
Erie ot CrmUres v TAA T Som tam Coo
ViesD A y
g [?Guéc?;v:ﬁ VAI[E7 oo it G Prese .

; S Meyerac Aus Convencos cle Poeste cion ol
Mayoe  haridaf) 51 sjectado. o < L rorBocen me ek ca . Dandy

Por favor, una vez completada, entregar la presente ficha al responsable de la actividad.
iMUCHAS GRACIAS!!H













